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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายที่มี

ผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลของประชาชนจังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างเป็นประชาชนอายุ 18 -60 ปีที่ใช้

บริการห้างสรรพสินค้าในจังหวัดนนทบุรี จ านวน 988 คน โดยใช้การสุ่มแบบบังเอิ  โดยตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับร ้

ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาล ข้อม ลที่ได้น ามาวิเคราะห์โดย

ใช้สถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์ถดถอยพหุค ณ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างระบุว่า จะเลือกซื้อเครื่องดื่มที่ไม่ใส่น้ าตาล

หรือหวานน้อย (ร้อยละ 67.58) ความต้องการซื้อจะน้อยลงเมื่อเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลราคาแพงขึ้น (ร้อยละ 64.57) และจะเพิ่ม

เงินเล็กน้อยเพื่อเครื่องดื่มที่มีขนาดให ่ขึ้น (ร้อยละ 45.29) กลุ่มตัวอย่าง สามารถใช้ข้อม ลบนฉลาก  GDA ได้อย่างถ กต้อง 

(ร้อยละ 99.17) มากกว่าแบบตาราง (ร้อยละ 8.90) ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลอย่างมีนัยส าคั 

ทางสถิติ (p<0.05) ได้แก่ อายุ ค่าดัชนีมวลกาย ความร ้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ และอิทธิพลของการส่งเสริมการขายที่มี

ต่อผ ้บริโภค 
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Abstract 

 

 The purposes of this research were to examine the associations between nutrition label understanding 
and consumer perceptions about sales promotion that related to sugary beverages consumption in 
Nonthaburi consumers.  The population employed for this research were Nonthaburi consumers at aged 
between 18 – 60 years. Data were obtained from 398 respondents who shopped at two convenience stores. 
Questionnaires were used to assess the consumer’ s nutrition label understanding and their perceptions 
about sugary beverages sales promotion.  Descriptive and inferential statistics were used to calculate the 
data.  The results showed that respondents choose beverage with no sugar- added or low sugar at high 
proportion ( 67. 59% ) .  They reported that they would buy less beverage if the price would be increased 
( 64. 57% )  and they would paid few coins for a bigger size of sugary beverage ( 45. 23% ) .  Comprehension 
testing score on GDA nutrition labels (33.17%) were found higher than NIP format (9.30%). Age, Body Mass 
Index ( BMI) , nutrition label knowledge, and consumer perceptions about sales promotion had statistically 
significant (p<0.05) association with frequent consumption of sugary beverages in Nonthaburi consumers. 
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บทน้า 

 การเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรกรรมไปส ่สังคมอุตสาหกรรม ท าให้ประชาชนมีแบบแผนในการด ารงชีวิตและแบบ
แผนการบริโภคเปลี่ยนไป ผ ้บริโภคจ านวนหนึ่งนิยมบริโภคอาหารส าเร็จร ปท่ีมีส่วนประกอบของน้ าตาล ไขมัน และเกลือส ง ซึ่ง 
พฤติกรรมการบริโภคที่ไม่เหมาะสมดังกล่าวเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธ์กับโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Non-communicable 
diseases: NCDs) เช่น โรคอ้วน ความดันโลหิตส ง เบาหวาน ซึ่งเป็นสาเหตุส าคั ของการเจ็บป่วยและการเสียชีวิตในประชากร
ไทย (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, กระทรวงสาธารณสุข และมหาวิทยาลัยมหิดล, 2559) 
จากสถิติในปี 2551 - 2552 พบว่า คนไทยอายุ 15 ปีขึ้นไป มีภาวะน้ าหนักเกินและอ้วน จ านวน 17.6 ล้านคน ภาวะอ้วนลงพุง 
16.2 ล้านคน ภาวะไขมันในเลือดส ง ร้อยละ 18.4 ป่วยเป็นโรคเบาหวาน ร้อยละ 6.8 และโรคความดันโลหิตส ง ร้อยละ 21.4 
(คณะอนุกรรมการสถิติสาขาสุขภาพและคณะท างานสถิติสาขาสุขภาพ, 2557) 
 งานวิจัยท่ีผ่านมาพบว่า การบริโภคน้ าตาลปริมาณมากอย่างต่อเนื่องมีความสมัพันธ์ต่อการเป็น NCDs จากการศึกษา
ของ Lim et al. (2014) พบว่า การบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลบ่อยครั้ง มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มน้ าหนักตัวท่ีเพิ่มขึ้น ในทุก
กลุ่มอายุและในทั้งสองเพศ (p < .001) สอดคล้องกับการศึกษาของ Mirmiran, Yuzbashian, Asghari, Hosseinpour-Niazi 
& Azizi. (2015) ที่พบว่า การบริโภคเครื่องดื่มอัดลมในปริมาณมากเป็นการเพิ่มความเสี่ยงของภาวะการเผาผลา อาหารของ
ร่างกายที่ผิดปกติ โรคอ้วนลงพุง และความดันโลหิตส ง จากสถิติในปี 2560 ยังคงพบว่า คนไทยร้อยละ 29.5 ดื่มเครื่องดื่มที่มี
น้ าตาลเป็นประจ าทุกวัน ได้แก่ เครื่องดื่มที่มีรสหวาน เครื่องดื่มช ก าลัง เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพและความงาม น้ าอัดลม ชา กาแฟ 
และน้ าผักผลไม้ที่ใส่น้ าตาล (ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2561) 
 ฉลากโภชนาการเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่อช่วยผ ้บริโภคในการเลือกซื้ออาหารที่เหมาะสมกับ
สุขภาพถือเป็นการป้องกันปั หาภาวะน้ าหนักเกินและโรคอ้วน และป้องกันโรคไม่ติดต่อเรื้อรังต่างๆ และไม่ตกเป็นเหยื่อของ
การตลาดเครื่องดื่มที่มีการโฆษณาบิดเบือน อย่างไรก็ตาม ผ ้บริโภคยังใช้ฉลากโภชนาการในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
อาหารค่อนข้างน้อย ผลการส ารวจความเข้าใจของผ ้บริโภคต่อฉลากโภชนาการโดยนิตยสารฉลาดซื้อ พบว่า ผ ้อ่านฉลาก
โภชนาการร้อยละ 92.5 อ่านข้อม ลไม่ร ้เรื่อง เพราะเข้าใจยากเกินไปและท าให้สบัสน (หน่วยรับรองการใช้สั ลักษณ์โภชนาการ
ทางเลือกสุขภาพ ม ลนิธิส่งเสริมโภชนาการฯ, 2558; ทิพย์วรรณ ปริ  าศิริ, 2560) ผ ้บริโภคน้อยกว่าร้อยละ 10 ที่ใช้ข้อม ล
ฉลากโภชนาการในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์อาหาร (ดาวรุ่ง ค าวงศ์, อุกฤษฏ์ สิทธิบุศย์, และ ปิยะ ไทยเหนือ, 2557) 
 แม้มีว่าจะมีการรณรงค์ให้ผ ้บริโภคอ่านฉลากโภชนาการเพื่อช่วยในการเลือกซื้อเครื่องดื่มที่ดีต่อสุขภาพ แต่เครื่องดื่ม
รสหวานเป็นสินค้าที่หาซื้อได้ง่าย สะดวก และมีการส่งเสริมการขายอย ่อย่างต่อเนื่อง จึงปฏิเสธไม่ได้ว่าการส่งเสริมการขายก็
อาจส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อเครื่องดื่มของผ ้บริโภคเช่นกัน จากการศึกษาของ Y. Le Bodo et al. (2016) โดยวิเคราะห์
การซื้ออาหารและเครื่องดื่มในซ เปอร์มาร์เก็ตกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 90,000 คนในสหราชอาณาจักร พบว่า ผ ้บริโภคส่วนให ่
มีความร ้สึกไวต่อการส่งเสริมการขายในด้านราคาส าหรับเครื่องดื่มอัดลม โดยการส่งเสริมการขายด้านราคาท าให้ปริมาณการ
ซื้อเครื่องดื่มอัดลมโดยรวมเพิ่มขึ้นร้อยละ 91 เมื่อเทียบกับสถานการณ์ที่ไม่มีการส่งเสริมการขายด้านราคา ซึ่งหากไม่มีแรง
กระตุ้นด้านการส่งเสริมการขายปริมาณการบริโภคน้ าตาลโดยรวมจะลดลงร้อยละ 0.7 นอกจากนี้ ยังพบว่า มีกลยุทธ์การ
ก าหนดราคาที่เฉพาะเจาะจงอื่นๆอีก เช่น ส่วนลด การซื้อยกแพ็คในราคาที่ถ กลง และการเติมเครื่องดื่มได้ไม่จ ากัดใน
ร้านอาหารจานด่วน อย่างไรก็ตาม ยังคงมีปัจจัยอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับการเลือกซื้อเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลอีก เช่น ลักษณะทาง
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ประชากรศาสตร์ (เพศ อายุ การศึกษา) ซึ่งส่งผลต่อการอ่านฉลากโภชนาการของผ ้บริโภคดว้ยเช่นกัน (Kim, Oh, & No, 2016; 
ศุภรานันท์ ดลโสภณ, 2557) 
 งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์ในการที่จะศึกษาการรับร ้ต่อฉลากโภชนาการภาคบังคับและอิทธิพลของการส่งเสริมการ
ขายที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลของประชาชนจังหวัดนนทบุรี และศึกษาสถานการณ์การส่งเสริมการ
ขายเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลในปัจจุบันที่อาจเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาล เพื่อใช้เป็นข้อม ลส าหรับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการปรับปรุงฉลากโภชนาการภาคบังคับและพัฒนาแนวทางการให้ความร ้ต่อผ ้บริโภคเรื่องฉลาก
โภชนาการภาคบังคับให้สามารถเข้าใจได้ง่ายมากยิ่งขึ้น เพื่อช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการบริโภคที่เหมาะสมและท าให้ผ ้บริโภค
สามารถหลีกเลี่ยงการบริโภคน้ าตาลที่มากเกินความต้องการของร่างกายซึ่งเป็นปัจจัยเสี่ยงหน่ึงของโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง 
 

วัตถุประสงค์  

 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของความเข้าใจฉลากโภชนาการภาคบังคับและการส่งเสริมการขายที่มีผลต่อพฤติกรรมการ
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1.  ค ว าม ร ้ ใ น ก า รอ่ า น ฉ ล า ก

โภชนาการ 

2. การใช้ฉลากโภชนาการ 

ความรู้ เกี่ ยวกับ

การบริโภคน้้าตาล 

อิทธิพลของการส่งเสริม

การขายที่มีต่อผู้บริโภค 
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กลุ่มตัวอย่างจ านวน 398 คน โดยจากการสุ่มแบบบังเอิ จากผ ้ใช้บริการห้างสรรพสินค้าเทสโก้ โลตัส สาขารัตนาธิเบศร์  
และห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ สาขางามวงศ์วาน แบบสอบถามประกอบด้วยค าถาม 5 ส่วน คือ ข้อม ลทั่วไปของผ ้ตอบ
แบบสอบถาม การส่งเสริมการขายที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาล ความร ้เกี่ยวกับการบริโภคน้ าตาล 
พฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาล และการรับร ้ต่อฉลากโภชนาการ ข้อม ลที่ได้จะถ กน าไปวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานโดย
แจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส งสุด และค่าต่ าสุด และวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติถดถอยพหุค ณ 
 

ผลการวิจัย 

 1. ลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่ (ร้อยละ 66.33) เป็นเพศห ิง มีอายุเฉลี่ย 99 ปี 
โดยส่วนให ่ (ร้อยละ 55.53) มีอายุระหว่าง 22-40 ปี มีระดับการศึกษาส งสุดที่ระดับปริ  าตรีจ านวนมากที่สุด ร้อยละ 63.07 
ส่วนให ่มีอาชีพข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือพนักงานบริษัท ร้อยละ 48.75 มีรายได้ต่อเดือนต่ ากว่าหรือเท่ากับ 15,000 
บาทจ านวนมากที่สุด (ร้อยละ 27.88) ส่วนให ่ (ร้อยละ 96.49) มีค่าดัชนีมวลกาย (BMI) อย ่ในเกณฑ์ปกติ (18.5 – 22.88) ร้อยละ 
78.40 ซึ่งเป็นจ านวนมากที่สุดไม่มีโรคประจ าตัว และส่วนให ่ (ร้อยละ 41.86) ไม่ได้ออกก าลังกายหรือจะออกก าลังกายก็ต่อเมื่อ
เป็นเวลาที่ตนสะดวกเท่านั้น ดังแสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ลักษณะทั่วไปของผ ้ตอบแบบสอบถาม (n = 398) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ้านวน (ร้อยละ) 
1.  เพศ   
 ชาย 126 (31.66)  
 ห ิง 264 (66.33) 
2. อายุ   
 น้อยกว่า 22 ปี 71 (17.84) 
 22-40 ปี 221 (55.53) 
 มากกว่า 40 ปี 100 (25.13) 
3. ระดับการศึกษา   
 ต่ ากว่าปริ  าตร ี 67 (16.83) 
 ปริ  าตร ี 251 (63.07) 
 ปริ  าโท และปริ  าเอก 66 (16.58) 
4.อาชีพ   
 ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/พนักงานบริษัท 198 (49.75) 
 นักเรียนหรือนักศึกษา 66 (16.58) 
 ธุรกิจส่วนตัว 59 (14.82) 
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ตารางที่ 1 (ต่อ)  
(n = 398) 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ้านวน (ร้อยละ) 
 พนักงานราชการ/ล กจ้างหน่วยงานของรัฐ 37 (9.30) 
 เกษียณอายุและว่างงาน 9 (2.26) 
 บุคลากรทางสาธารณสุข 7 (1.76) 
 ผ ้บริหารระดับส ง 6 (1.51) 
5.  รายได้ต่อเดือน   
 น้อยกว่าหรือเท่ากับ 15,000 บาท 111 (27.89) 
 15,001 – 20,000 บาท 88 (22.11) 
 20,001 – 30,000 บาท 86 (21.61) 
 มากกว่า 30,000 บาท 97 (24.37) 
6. ค่าดัชนีมวลกาย (BMI) (Asian cut off)   
 น้อยกว่า 18.5  56 (14.07) 
 18.5 – 22.99  145 (36.43) 
 23 – น้อยกว่า 25  64 (16.08) 
 มากกว่าหรือเท่ากับ 25  116 (29.15) 
7. โรคประจ้าตัว   
 ไม่มีโรคประจ าตัว 316 (79.40) 
 โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (NCDs)  31 (7.79) 
 โรคอื่นๆ ที่ไมใ่ช่โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง 40 (10.05) 
8. ความถี่ในการออกก้าลังกาย   
 ทุกวัน 23 (5.78) 
 วันเว้นวันหรือสัปดาห์ละ 3 วัน 96 (24.12) 
 สัปดาห์ละคร้ัง 100 (25.13) 
 ไม่ไดอ้อกก าลังกายหรือออกก าลังกายในเวลาทีส่ะดวก 167 (41.96) 

*หมายเหตุ ในบางกรณีจ านวนตัวอย่างอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบ รณ์ที่เกิดจากการเก็บแบบสอบถาม 
 

 2. รูปแบบการส่งเสรมิการขายท่ีมผีลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครือ่งดื่มท่ีมีน้้าตาล 
 การส่งเสริมการขายที่เกี่ยวข้องกับการลด/แลก/แจก/แถมที่ผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่เห็นด้วยมากที่สุด คือ การเพิ่มเงิน
เล็กน้อยเพื่อให้ไดเ้คร่ืองดื่มทีม่ีน้ าตาลที่มีขนาดให ข่ึ้น (ร้อยละ 45.29) และการจัดโปรโมชั่นลดราคาจะท าให้ความอยากซ้ือเคร่ืองดื่มทีม่ี
น้ าตาลเพิ่มขึ้น (ร้อยละ 44.87)  
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 นอกจากน้ีการส่งเสริมการขายอื่น ๆ ที่มีผ ้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยจ านวนมาก ได้แก่ การเลือกซ้ือเคร่ืองดื่มที่มี
น้ าตาลที่ใช้สารให้ความหวานแทนน้ าตาลแทนเคร่ืองดื่มส ตรปกติ (ร้อยละ 48.25) การเลือกซ้ือเคร่ืองดื่มที่ไม่เติมน้ าตาลหรือหวาน
น้อย (ร้อยละ 67.58) และการขึ้นราคาเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลจะท าให้ความอยากซ้ือลดลง (ร้อยละ 64.57) ดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  จ านวนและค่าร้อยละของผ ้ตอบแบบสอบถามที่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยกับร ปแบบต่างๆ ในการส่งเสริมการขาย 
  เคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาล (n = 398) 
 

รูปแบบการส่งเสริมการขายเครือ่งดื่มท่ีมีน้้าตาล 
จ้านวน (ร้อยละ) 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
การส่งเสริมการขายท่ีเกี่ยวขอ้งกับการลด/แลก/แจก/แถม    
การลดราคาสามารถเพิ่มความต้องการซ้ือ [ลด]  179 (44.97) 215 (54.02) 
การเพิ่มเงินเล็กน้อยเพื่อซ้ือเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลขนาดให ่ขึ้น [ลด]  180 (45.23) 207 (52.01) 
การซ้ือเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาล เพื่อต้องการคะแนนสะสมในบัตรสะสมแต้ม [แลก]  118 (29.65) 276 (69.35) 
การซ้ือเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาล เพื่อต้องการสแตมป์สะสมแต้ม [แลก]  136 (34.17) 258 (64.82) 
การดื่มเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลมากขึ้นเพื่อชิงโชครางวัล [แจก]  62 (15.58) 326 (81.91) 
การซ้ือเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาล เพื่อต้องการของแถม [แถม]  138 (34.67) 256 (64.32) 
การส่งเสริมการขายที่เกี่ยวข้องรูปลักษณ์สินค้า   
การซ้ือเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลเพราะมีพรีเซ็นเตอร์เป็นบุคคลที่ชื่นชอบ  54 (13.57) 333 (83.67) 
การซ้ือเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลเพราะมีร ปแบบบรรจุภัณฑ์ที่ชื่นชอบ  97 (24.37) 291 (73.12) 
การส่งเสริมการขายที่เกี่ยวข้องกับประเด็นทางโภชนาการ   
เลือกดื่มเคร่ืองดื่มฟังก์ชัน (Functional drink) โดยไม่สนใจปริมาณน้ าตาล  141 (35.43) 246 (61.81) 
เลือกซ้ือเคร่ืองดื่มที่ใช้สารให้ความหวานแทนน้ าตาล แทนเคร่ืองดื่มส ตรปกติ  196 (49.25) 193 (48.49) 
ประเด็นอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง   
เลือกซ้ือเคร่ืองดื่มที่ไม่เติมน้ าตาล หรือหวานน้อย  269 (67.59) 120 (30.15) 
ความต้องการซ้ือจะน้อยลงเมื่อเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลมีราคาแพงขึ้น  257 (64.57) 128 (32.16) 

 
 3. ความรู้ด้านโภชนาการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 3.1 ความรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริโภคน้้าตาล 
 ผ ้ตอบแบบสอบถามที่สามารถตอบค าถามเกี่ยวกับความร ใ้นการบริโภคน้ าตาลได้ถ กทุกข้อมีเพียงร้อยละ 5.09 ซึ่งมี
สัดส่วนที่ใกล้เคียงกับผ ้ตอบแบบสอบถามที่ตอบค าถามผิดทุกข้อ คือ ร้อยละ 4.52 ผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่ (ร้อยละ 51.76) 
สามารถตอบค าถามถ ก 9 – 4 ข้อ โดยผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่ (ร้อยละ 84.17) ไม่ทราบว่า “น้ าตาล 1 กรัมให้พลังงาน 8 
แคลอรี่” ผ ้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 56.28 ทราบว่าในหนึ่งวันไม่ควรรับประทานน้ าตาลเกิน 6 ช้อนชา และผ ้ตอบแบบสอบถาม
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จ านวนมากถึงร้อยละ 72.61 ทราบดีอย ่แล้วว่าการดื่มน้ าผลไม้สามารถท าให้อ้วนและน้ าหนักเพิ่มขึ้นได้ ผ ้ตอบแบบสอบถามเกือบ
ครึ่ง (ร้อยละ 42.71) เข้าใจว่าการกินน้ าผึ้งแทนน้ าตาลแล้วไม่ท าให้อ้วน ดังแสดงในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 จ านวนและค่าร้อยละของผ ้ตอบแบบสอบถามด้านความร ้เกี่ยวกับการบริโภคน้ าตาล (n = 398) 
 

ความรู้เกี่ยวกับการบริโภคน้้าตาล 
จ้านวน (ร้อยละ) 

ตอบถูก ตอบผิด 
น้ าตาล 1 กรัมให้พลังงาน 9 แคลอรี่ [ผดิ] 57 (14.32) 335 (84.17) 
ในหนึ่งวัน ไม่ควรรบัประทานน้ าตาลเกิน 6 ช้อนชา [ถ ก] 224 (56.28) 168 (42.21) 
หากกินน้ าตาลมากเกินไป น้ าตาลสว่นที่เกินจะสะสมในร ปของไขมันใน
ร่างกาย [ถ ก] 

271 (68.09) 117 (29.40) 

การดืม่น้ าผลไมไ้ม่ท าให้อ้วนหรือน้ าหนักเพิ่มขึ้น [ผิด] 289 (72.61) 104 (26.13) 
กินน้ าผึ้งแทนน้ าตาลแล้วไม่อ้วน [ผดิ] 223 (56.03) 170 (42.71) 

 
 3.2 ความรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามด้านการอ่านฉลากโภชนาการ 
 ผ ้ตอบแบบสอบถามเพียงร้อยละ 9.30 ที่สามารถตอบค าถามการอ่านฉลากโภชนาการแบบตารางได้ถ กทุกข้อ ทั้งนี้ 
ผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่ (ร้อยละ 48.24) สามารถตอบค าถามถ กข้อเดียว และเมื่อทดลองถามผ ้ตอบแบบสอบถามว่า “หากดื่ม
เครื่องดื่มหมด 1 กล่อง ท่านจะได้รับไขมันร้อยละ 12 ของปริมาณที่แนะน าให้บริโภคต่อวัน” มีผ ้ตอบค าถามผิดร้อยละ 79.97 
เช่นเดียวกับค าถาม “หากดื่มเครื่องดื่มหมด 1 กล่อง ท่านจะได้รับน้ าตาล 96 กรัม” มีผ ้ตอบค าถามผิดในอัตราสว่นที่ใกล้เคียงกนัคอื 
ร้อยละ 72.61 (ข้อม ลที่ไม่แสดง) 
 การอ่านฉลาก GDA มีผ ้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 39.17 สามารถตอบค าถามได้ถ กทุกข้อ อย่างไรก็ตามผ ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนให ่ (ร้อยละ 41.96) สามารถตอบค าถามได้ถ ก 2 ข้อ มีเพียงร้อยละ 9.55 ที่ตอบแบบสอบถามผิดทุกข้อ และเมื่อ
ทดลองถามผ ้ตอบแบบสอบถามว่า “หากท่านดื่มเครื่องดื่ม 1 ขวด จะได้รับพลังงาน 900 กิโลแคลอรี่” ผ ้ตอบแบบสอบถามสามารถ
ค านวณค่าพลังงานได้อย่างถ กต้องถึงร้อยละ 77.64 และเมื่อทดลองถามว่า “เครื่องดื่มขวดนี้ให้แบ่งกิน 2 ครั้ง” มีผ ้ตอบ
แบบสอบถามสามารถตอบได้ถ กต้องถึงร้อยละ 76.69 ดังแสดงในตารางที่ 4  
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ตารางที่ 4 จ านวนและค่าร้อยละของผ ้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนข้อที่ตอบค าถามเกี่ยวกับความร ้ด้านการอ่านฉลาก
  โภชนาการได้ถ กต้อง (n = 398) 
 

รูปแบบของฉลากโภชนาการ จ้านวนผู้ตอบค้าถามถกู (ร้อยละ) จ้าแนกตามจ้านวนค้าถามที่ตอบ
ถูก 

0 1 2 3 
ฉลากโภชนาการแบบตาราง 73 (18.34) 192 (48.24) 84 (21.11) 37 (9.30) 
ฉลากโภชนาการแบบ GDA 38 (9.55) 48 (12.06) 167 (41.96) 132 (33.17) 

 

 4. ปัจจัยด้านการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมที่มีน้้าตาล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลอย่างมีนัยส าคั ทางสถิติที่ระดับ .05 คือ อายุ ค่าดัชนีมวลกาย 
ความร ้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ และอิทธิพลของการส่งเสริมการขายที่มีต่อผ ้บริโภค ซ่ึงตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัว ร่วมกันอธิบายความ
ผันแปรของพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลได้ร้อยละ 15.1 กล่าวคือ อายุที่เพิ่มขึ้น 1 ปี มีโอกาสที่จะบริโภคเคร่ืองดื่มที่มี
น้ าตาลลดลง 0.008 เท่า หากค่าดัชนีมวลกายมีความผันแปรไปในทิศทางทีเ่พิม่ขึ้นมีแนวโน้มบริโภคเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลลดลง 0.015 เทา่ 
หากมีความร ้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการมากขึ้นจะมีแนวโน้มบริโภคเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลลดลง 0.046 เท่า และการส่งเสริมการขายมี
อิทธิพลต่อการซ้ือมากขึ้นจะพบว่าแนวโน้มของการบริโภคเคร่ืองดื่มที่มีน้ าตาลจะเพิ่มขึ้น 0.188 เท่า ดังแสดงในตารางที่ 5 
 

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ถดถอยพหุค ณของปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาล 
 

ตัวแปร B S.E. Beta Sig 
เพศ .111 .059 .117 .062 
อายุ -.008 .003 -.191* .024 
ระดับการศึกษา -.021 .052 -.028 .682 
อาชีพ -.007 .013 -.033 .602 
รายได้ -.026 .033 -.066 .443 
ค่าดัชนีมวลกาย -.015 .006 -.154* .015 
โรคประจ้าตัว .053 .047 .073 .268 
ความถ่ีในการออกก้าลังกาย .000 .029 .000 .994 
ความรู้ด้านการบริโภคน้้าตาล -.044 .022 -.123 .052 
ความรู้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ -.046 .020 -.145* .023 
อิทธิพลของการส่งเสริมการขายที่มีต่อ
ผู้บริโภค 

.199 .057 .212* .001 

การใช้ฉลากโภชนาการ .089 .055 .101 .107 
R2 = .151 SEE = .40498  F = 4.642*  
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*มีระดับนยัส าค ัทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 (p < 0.05) 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของตัวอย่าง 
 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของตัวอย่าง พบว่า ในงานวิจัยนี้มีจ านวนผ ้ตอบแบบสอบถามที่เป็นเพศห ิงมากกว่าเพศ
ชาย และอย ่ในช่วงอายุ 18 – 60 ปี โดยมีผ ้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 55.59 ที่อย ่ในช่วงอายุ 22 – 40 ปี ซึ่งเมื่อเทียบกับจ านวน
ประชากรจังหวัดนนทบุรีในปี พ.ศ. 2561 แล้วกลับพบว่าประชากรจังหวัดนนทบุรีอายุ 22 – 40 ปีมีจ านวนร้อยละ 94.87 เนื่องจาก
การศึกษานี้ท าการศึกษากับผ ้ตอบแบบสอบถามที่มาใช้บริการในห้างสรรพสินค้าซึ่งเป็นสถานที่นิยมของกลุ่มวัยรุ่นและวัยกลางคน
มากกว่าผ ้ส งอายุจึงท าให้จ านวนผ ้ตอบแบบสอบถามอายุ 22 – 40 ปี มีจ านวนมากที่สุด (กรมการปกครอง, ส.ส. ระบบสถิติทางการ
ทะเบียน, 2561) โดยส่วนให ่มีระดับการศึกษาส งสุดอย ่ที่ระดับปริ  าตรี  
 ผ ้ตอบแบบสอบถามในงานวิจัยนี้ร้อยละ 96.49 มีค่าดัชนีมวลกายอย ่ในเกณฑ์ปกติ (18.5 – 22.88) ร้อยละ 16.08  
อย ่ในเกณฑ์ท้วม (29 – น้อยกว่า 25) และมีผ ้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 28.15 อย ่ในภาวะอ้วน (มากกว่าหรือเท่ากับ 25) เมื่อเทียบ
กับค่าดัชนีมวลกายของประชาชนไทยที่ได้จากการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2557 พบว่า 
ประชาชนไทยอายุ 15 ปีขึ้นไปมีค่าดัชนีมวลกายโดยเฉลี่ยอย ่ในเกณฑ์ปกติ (18.5 – 22.88) ร้อยละ 49.85 และอย ่ในภาวะอ้วนร้อย
ละ 94.85 (มากกว่าหรือเท่ากับ 25) (เครือข่ายการส ารวจสุขภาพประชาชนไทย, 2557) จะเห็นได้ว่ามีสัดส่วนของตัวอย่างที่อย ่ใน
ภาวะอ้วนน้อยกว่าเพียงร้อยละ 5.70 เท่านั้น อาจเป็นเพราะงานวิจัยนี้ท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากพื้นที่จังหวัดนนทบุรี วิถีชีวิตของ
ผ ้คนซึ่งรวมไปถึงการเลือกบริโภคอาหารของกลุ่มตัวอย่างมีความแตกต่างออกไปเล็กน้อย 
 2. รูปแบบการส่งเสริมการขายทีม่ผีลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมที่มีน้้าตาลของประชาชนจังหวดันนทบุรี 
 การส่งเสริมการขายที่มีผลต่อการซื้อเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลของผ ้ตอบแบบสอบถามในสัดส่วนที่แตกต่างกันแล้วแต่
ประเภทของการส่งเสริมการขายอย ่ในช่วงร้อยละ 48.25 ถึง 13.57 การส่งเสริมการขายที่เกี่ยวข้องกับการลด/แลก/แจก/แถมทีม่ผีล
ต่อผ ้ตอบแบบสอบถามมากที่สุด 3 อันดับแรก ที่พบในงานวิจัยนี้ ได้แก่ 1) การเพิ่มเงินเพียงเล็กน้อยเพื่อแลกกับเครื่องดื่มที่มนี้ าตาล
ที่มีขนาดให ่ขึ้น (ร้อยละ 45.23) 2) การจัดโปรโมช่ันลดราคา (ร้อยละ 44.87) และ 3) การให้ของแถม (ร้อยละ 94.67) จะเห็นไดว้า่ 
การส่งเสริมการขายด้านการลดราคาส่งผลต่อการตัดสินใจของผ ้ตอบแบบสอบถามมากกว่าการให้ของแถม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Anuraj Nakarmi (2018) ที่ศึกษาผลของการส่งเสริมการขายท่ีมีต่อพฤติกรรมผ ้บริโภค ซึ่งพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนให ่ให้
คะแนนความชอบกับการลดราคามากกว่าการแจกค ปอง เช่นเดียวกับงานวิจัย เรื่อง ผลของการส่งเสริมการขายที่มีต่อพฤติกรรมการ
ซื้อของผ ้บริโภคในปากีสถาน ของ Syed Ali Ahmad และคณะ (2015) ซึ่งพบว่า กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 81.0 เห็นด้วยว่าการลดราคา
เป็นเหตุผลที่ผ ้บริโภคตัดสนิใจซื้อสินค้า และร้อยละ 52.3 เห็นด้วยกับการเลือกซื้อสินค้ายี่ห้อที่มีการลดราคาแม้ว่าจะมีสินค้ายีห่้อที่
ชอบอย ่แล้วก็ตาม ในขณะเดียวกันงานวิจัยนี้พบว่าผ ้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 64.57 ระบุว่า ถ้าเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลราคาแพงจะท า
ให้อยากซื้อลดลง จึงอาจเป็นไปได้ว่ากฎหมายภาษีน้ าหวานที่เริ่มมีการบังคับใช้เมื่อปี พ.ศ. 2561 ซึ่งท าให้เครื่องดื่มที่มีน้ าตาลราคา
ส งขึ้นอาจมีแนวโน้มที่จะส่งผลต่อการตัดสินใจของผ ้บริโภคในการซื้อเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลได้ ปัจจัยด้านราคามีความสัมพันธ์ต่อการ
เลือกเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลของผ ้ตอบแบบสอบถามเป็นอันดับแรกที่พบในงานวิจัยนี้ การเพิ่มเงินเพียงเล็กน้อยเพื่อให้ได้เครื่องดื่มที่มี
ขนาดให ่ขึ้นเป็นกลยุทธ์การขายที่พบได้ทั้งกับเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลในบรรจุภัณฑ์แบบปิดและร้านอาหารฟาสฟ ตส์ต่างๆ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Simone A. French (n.d.) ที่ศึกษาเรื่องราคาที่ส่งผลต่อการเลือกซื้ออาหาร และพบว่า ผ ้บริโภคจะเลือกบริโภค
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เครื่องดื่มหรืออาหารที่มีขนาดให ่ขึ้น โดยเฉพาะเมื่อเทียบปริมาณกับราคาแล้วเครื่องดื่มหรืออาหารขนาดให ่มีราคาถ กกว่า
ขนาดเล็ก  
 การส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อการเลือกซื้อในระดับรองลงมา คือ การได้สแตมป์สะสมแต้ม (ร้อยละ 34.17) การได้
คะแนนสะสมในบัตรสะสมแต้ม (ร้อยละ 29.65) แบบบรรจุภัณฑ์หรือลวดลายฉลากที่ช่ืนชอบ (ร้อยละ 24.97) การชิงโชครางวัล 
(ร้อยละ 15.58) และดาราหรือศิลปินที่ช่ืนชอบเป็นพรีเซ็นเตอร์สินค้า (ร้อยละ 19.57) แม้ว่าการชิงโชคจะเป็นการส่งเสริมการขายที่
มีผลต่อการเลือกซื้อน้อยกว่าปัจจัยด้านราคา แต่ก็ส่งผลให้ผ ้ตอบแบบสอบถามจ านวนหนึ่งซื้อเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลได้ดังผลวิจัยของ
ม ลนิธิเพื่อการพัฒนานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ ม ลนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ (2560) ซึ่งท าการส ารวจทัศนคติและพฤติกรรม
การเสี่ยงโชคของผ ้บริโภคไทยในการส่งรหัสลุ้นโชคของสินค้าต่างๆ และพบว่า คนไทยร้อยละ 44.2 เคยเข้าร่วมการเสี่ยงโชคใน
กิจกรรมทางการตลาดประเภทนี้ และร้อยละ 42 ของคนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความถี่ในการส่งชิงโชคถึง 1 – 3 ครั้งต่อเดือน ในขณะ
ที่ร้อยละ 39 ของคนไทยเห็นว่า การเสี่ยงโชคร ปแบบนี้เหมือนกับการเล่นหวยแบบไม่ผิดกฎหมาย และอีกร้อยละ 30.1 มองว่าเป็น
การคืนก าไรให้กับผ ้บริโภค นอกจากนี้คนไทยโดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนยอมรับว่ากิจกรรมการส่งเสริมการขายด้วยวิธีเสี่ยงโชคส่งผลให้
ต้องซื้อสินค้าดังกล่าวในสัดส่วนที่เพิ่มขึ้น ซึ่งผลการศึกษาของงานวิจัยนี้ท่ีกลับพบว่าการชิงโชครางวัลมีผลต่อการเลือกซื้อของผ ้ตอบ
แบบสอบถามในระดับน้อย สาเหตุอาจเป็นไปได้ว่าผ ้ตอบแบบสอบถามมีแนวโน้มในการตระหนักถึงความไม่คุ้มค่าของการเสี่ยงแลก
สุขภาพที่ดีกับความอยากได้รางวัล  
 ผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่ให้ความส าคั และระวังปริมาณของการบริโภคน้ าตาล ดังผลการวิจัยที่พบว่า ผ ้ตอบ
แบบสอบถามเกินครึ่ง ระบุว่าตนเองเห็นด้วยกับการเลือกซื้อเครื่องดื่มที่ไม่เติมน้ าตาลหรือหวานน้อย และเห็นด้วยกับการเลือกซื้อ
เครื่องดื่มที่มีน้ าตาลที่ใช้สารให้ความหวานแทนน้ าตาลแทนเครื่องดื่มส ตรปกติ แสดงให้เห็นว่าผ ้ตอบแบบสอบถามเริ่มเข้าใจว่าการ
บริโภคน้ าตาลในปริมาณที่มากเกินไปไม่เป็นผลดีต่อสุขภาพ ดังนั้น ภาคอุตสาหกรรมควรหันมาผลิตเครื่องดื่มส ตรลดน้ าตาล และ
ส ตรใช้สารให้ความหวานแทนน้ าตาลเพิ่มมากขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปของผ ้บริโภค อีกทั้งยังสามารถลด
ต้นทุนการผลิตจากการเก็บภาษีน้ าตาลได้อีกด้วย 
 3. ความรู้ด้านโภชนาการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  3.1 ความรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริโภคน้้าตาล  
 ผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่มีความร ้เกี่ยวกับการบริโภคน้ าตาลเป็นอย่างดี (ตอบถ ก 3-4 ข้อ) มีเพียงร้อยละ 4.66 
เท่านั้นที่ตอบค าถามผิดทุกข้อ เมื่อพิจารณาจากแต่ละค าถาม พบว่า ผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่ไม่ทราบปริมาณพลังงานที่ได้รับ
จากการรับประทานน้ าตาล 1 กรัม อาจเป็นไปได้ว่าค าถามดังกล่าวมีความจ าเพาะเจาะจงส าหรับผ ้ที่เคยศึกษาในวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
อาหารและโภชนาการ แต่อย่างไรก็ตาม มีผ ้ตอบแบบสอบถามมากกว่าครึ่ง (ร้อยละ 56.28) ทราบว่าในหนึ่งวันไม่ควรรับประทาน
น้ าตาลเกิน 6 ช้อนชา ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกับงานวิจัยของ รัตนาภรณ์ มั่นคง และธานินทร์ อ่อนนุชมงคล (2558) ที่ท าการศึกษา
ความคิดเห็นของล กค้าร้านกาแฟแบล็คแคนยอนเกี่ยวกับสื่อป้ายรณรงค์ “หวานพอดีที่ 4 กรัม” ในร้านกาแฟแบล็คแคนยอน พบว่า 
ล กค้าร้อยละ 44.80 ไม่ข้องใจว่าท าไมต้องเติมน้ าตาลที่ 4 กรัม อาจเป็นไปได้ว่ากลุ่มล กค้ามีความร ้เกี่ยวกับการบริโภคน้ าตาล  
 ผ ้ตอบแบบสอบถามจ านวนมากทราบว่าการดื่มน้ าผลไม้สามารถท าให้อ้วนและน้ าหนักเพิ่มขึ้นได้เช่นเดียวกับการ
บริโภคน้ าตาล อย่างไรก็ตามผ ้ตอบแบบสอบถามยังมีความเช่ือที่ผิดเกี่ยวกับปริมาณพลังงานที่ได้รับจากการบริโภคน้ าตาลชนิดอื่นๆ
ที่ไม่ใช่น้ าตาลทราย ซึ่งพบจากการทดลองถามความร ้เกี่ยวกับการบริโภคน้ าตาลว่า “กินน้ าผึ้งแทนน้ าตาลแล้วไม่อ้วน” พบว่า มี
ผ ้ตอบแบบสอบถามเกือบครึ่ง (ร้อยละ 42.71) ที่ตอบค าถามข้อดังกล่าวไม่ถ กต้อง อาจเกิดจากทัศนคติที่ไม่ถ กต้องของผ ้ตอบ
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แบบสอบถามที่เข้าใจว่าน้ าผึ้งเป็นสิ่งที่ได้มาจากธรรมชาติ กินแล้วจะไม่ท าให้น้ าหนักเพิ่มขึ้น ประกอบกับกระแสการน าน้ าผึ้งไปใช้
เป็นส่วนประกอบของอาหารเพื่อการควบคุมน้ าหนัก ซึ่งในความเป็นจริงน้ าตาลทุกชนิดมีจ านวนแคลอรี่เท่ากัน หากผ ้บริโภคที่ไม่มี
ความร ้ทางด้านโภชนาการก็มีแนวโน้มที่จะเข้าใจผิดเกี่ยวกับการบริโภคน้ าตาลที่ต่างชนิด ต่างร ปแบบกันได้ 
  3.2 ความรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามด้านการอ่านฉลากโภชนาการ 
 ผ ้ตอบแบบสอบถามที่เข้าใจข้อม ลบนฉลากโภชนาการร ปแบบตารางถ กทุกข้อมีเพียงร้อยละ 8.90 ซึ่งน้อยกว่า
จ านวนผ ้ตอบแบบสอบถามทีเ่ข้าใจข้อม ลบนฉลาก GDA ถ กทุกข้อ ซึ่งมีจ านวนร้อยละ 99.17 ผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่สามารถ
ตอบค าถามเกี่ยวกับการอ่านฉลาก GDA ถ ก 2 ข้อ เนื่องจากฉลากโภชนาการแบบตารางเป็นการระบุข้อม ลสารอาหารต่อหน่วย
บริโภค เมื่อจ านวนหน่วยบริโภคมีมากกว่า 1 หน่วยบริโภค ท าให้มีผ ้ตอบแบบสอบถามจ านวนมากตอบผิด ในขณะที่ฉลาก GDA 
เป็นการปรับปรุงร ปแบบฉลากโภชนาการให้ผ ้บริโภคเข้าใจได้ง่ายมากยิ่งขึ้น ท าให้ผ ้ตอบแบบสอบถามตอบค าถามเกี่ยวกับการอ่าน
ฉลาก GDA ได้ถ กต้องมากกว่า นอกจากน้ี ผ ้ตอบแบบสอบถามส่วนให ่ไม่เข้าใจความหมายของจ านวนหน่วยบริโภคต่อภาชนะ
บรรจุและความแตกต่างระหว่างการแสดงค่าสารอาหารของฉลากโภชนาการทั้งสองร ปแบบ ดังผลที่พบว่า ผ ้ตอบแบบสอบถาม
จ านวนมาก (ร้อยละ 79.97) ไม่ทราบค่าสารอาหารทั้งหมดต่อบรรจุภณัฑจ์ากฉลากโภชนาการแบบตาราง 
 4. ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมที่มีน้้าตาล 
 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลอย่างมีนัยส าคั ทางสถิติที่ระดับ .05 คือ อายุ ค่าดัชนี
มวลกาย ความร ้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ และอิทธิพลของการส่งเสริมการขายที่มีต่อผ ้บริโภค ซึ่งอิทธิพลของการส่งเสริม
การขายที่มีต่อผ ้บริโภคมีอ านาจในการท านายการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลได้มากกว่าความร ้
ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ กล่าวคือ ผ ้ตอบแบบสอบถามที่มีพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลเป็นประจ า การส่งเสริมการ
ขายจะส่งผลต่อพฤติกรรมดังกล่าวได้มากกว่าความร ้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค
เครื่องดื่มที่มีน้ าตาลในงานวิจัยช้ินนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุระเดช ไชยตอกเกี้ย (2558) ที่พบว่า อายุ และภาวะ
โภชนาการ เป็นปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารของวัยผ ้ให ่ภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างมีนัยส าคั ทางสถิติ   
และงานวิจัยของลลิตวดี คงขวั  (2559) ที่พบว่า โฆษณาน้ าอัดลม การจัดโปรโมชั่นซื้อ 1 แถม 1 และการลดราคา ส่งผลต่อ
การตัดสินใจซื้อน้ าอัดลมของกลุ่มตัวอย่างกรุงเทพมหานครในระดับมาก ดังนั้น หากจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคของ
ผ ้บริโภคให้เป็นไปในแนวทางที่ดีขึ้นได้ รัฐบาลควรให้ความร ้โภชนาการและวิธีการอ่านฉลากผลติภณัฑอ์าหาร เพื่อให้ประชาชน
มีความเข้าใจที่ถ กต้องจนมีความสามารถในการเลือกผลิตภัณฑ์อาหารที่เหมาะสมกับตนเองได้ นอกจากนี้รัฐอาจควบคุมด แล
การส่งเสริมการขายไม่ให้เกินขอบเขตซึ่งอาจเป็นการส่งเสริมให้มีพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน้ าตาลมากเกินไปจน
ก่อให้เกิดผลเสียต่อสุขภาพอีกด้วย 
 
ข้อเสนอแนะ  
 จากการศึกษางานวิจัยในครั้งนี้ สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อม ลในการพัฒนาการจัดท าฉลากโภชนาการที่
สามารถสื่อสารให้ผ ้บริโภคเข้าใจและใช้ประโยชน์ได้ดีมากยิ่งขึ้น สามารถใช้เป็นแนวทางพัฒนาความร ้และความเข้าใจด้าน
อาหารและโภชนาการของผ ้บริโภคให้ถ กต้องมากยิ่งขึ้น ภาครัฐและหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องควรมีมาตรการหรือแนว
ทางการให้ความร ้เกี่ยวกับโภชนาการทีเ่หมาะสมต่อร่างกาย และให้ความร ้ ความเข้าใจในการอ่านฉลากโภชนาการที่ถ กต้องแก่
ผ ้บริโภค เพื่อท าให้ผ ้บริโภคตระหนักถึงอันตรายจากการบริโภคน้ าตาลที่มากเกินความต้องการของร่างกาย 
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